Marek Trabalka

Spracovanie prirodzeného jazyka

· komunikácia s počítačom v prirodzenom jazyku

· využitie: rozhranie k databázam a
expertným systémom

· dva základné spôsoby:

· analýza kľúčových slov

· syntakticko-sémantická analýza

Analýza kľúčových slov

· databanka kľúčových slov

· hľadanie kľúčových slov vo vstupnom texte

· akcia závislá od nájdených kľúčov

· žiadne skutočné porozumenie významu vety

· program Eliza

· použitie pri jednoduchších úzko špecializovaných nápovedách

Syntakticko-sémantická analýza

· kľúčové slová nepostačujú

· komplexná analýza vety a jej významu

· problémy prirodzeného jazyka:

· homonymia, viac významov jedného slova

· synonymia, viac slov s rovnakým významom

· variabilita, mnohotvárnosť jazyka

· vágnosť, nepresnosť vyjadrovania

· jazykovedné roviny

· fonologická - spracovanie zvukového signálu

· morfologická - analýza ohýbania slov

· syntaktická - identifikácia vetných členov

· morfematická - rozdelenie slova na morfémy

· sémantická - rozbor významu vety

· kontextová - súvislosť vety s kontextom
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Základná schéma programu pre porozumenie

Modul pre parsovanie

· analyzuje vstupnú vetu

· morfologická a syntaktická analýza
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vytvára parsovací strom

Slovník

· slová, ich tvary, vlastnosti, synonymá, výslovnosť

· všeobecná a doménovo-špecifická časť

· možnosti automatického vytvárania slovníka

Modul pre porozumenie a báza znalostí

· sémantická a prípadne kontextová analýza

· účel: určiť význam vety a reagovať naň

· fakty

· príkazy

· otázky

· typicky vo forme expertného systému

· báza znalostí je kľúčová pre kvalitné porozumenie

· jazykovedné poznatky (stavba viet, otázky,...)

· poznatky o všeobecných princípoch sveta

· poznatky špecifické pre oblasť použitia

Generátor výstupov

· vytvorenie užitočného výstupu

· odpoveď na otázku

· vykonanie akcie
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